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Retrouvez tous nos indicateurs de performance sur notre site
www.ccicharente-formation. fr/les-campus-cci/engagement-qualite/

Contribuer au développement commercial international de I'entreprise. La gestion et le suivi de
la relation commerciale dans un contexte interculturel occuperont une place primordiale dans
ses activités quotidiennes. Assurer I'interface avec les clients et/ou fournisseurs, de la cotation
a la gestion administrative des commandes, a la vente ou a I'achat. Contribuer a la gestion du
dédouanement, des risques de paiement, de change, de transport... Assurer la tenue, le suivi et
la diffusion des tableaux de bord. Participer a I'élaboration des propositions commerciales, aux
actions de promotion et de prospection.

Enseignement professionnel
* Relation commerciale interculturelle en

anglais et en frangais

* Mise en oeuvre des opérations
internationales

+ Développement commercial
international

* 4 semaines de stage a I'étranger
obligatoire entre la 1ére et la 2e année
du BTS

Enseignement général

¢ Culture générale et expression

* Langue vivante étrangére 1 : anglais

¢ Langue vivante étrangére 2 : allemand,
espagnol, italien, nous consulter pour
une autre possibilité

¢ Culture économique, juridique et
managériale

* Recenser et identifier des modalités de
déploiement sur un marché cible

* Participer a la prospection

o+ Gérer la relation commerciale

¢ Animer un réseau professionnel

¢ Assurer la coordination des services
avec les partenaires étrangers

* Organiser, contréler et suivre
I'administration d’un contrat

* Mesurer les risques, gérer leur
couverture,les sinistres et litiges

* Assistant import et/ou export

+ Assistant administration des ventes
¢ Agent de frét ou de transit

¢ Assistant référent Douane

* Assistant Commercial export
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Etre titulaire d’une formation de niveau 4
Entretien de motivation et test de
prérequis en anglais.

Signer un contrat d’apprentissage avec
une entreprise

Statut : contrat d’apprentissage ou
professionnalisation

Durée : 2 ans

Validation : Brevet de Technicien
Supérieur

Commerce International - BAC+2
Formation financée dans le cadre de
I'apprentissage

Salles de cours dédiées, plateformes
numériques pédagogiques et gestion de
projets.

Jusqu’a 3 mois avant et aprés la date de
formation au CFA.

Alternance d’apports théoriques et
pratiques en présentiel et/ou en
distanciel

Stage professionnel dans un contexte
international

Contréle en cours de formation (CCF) et
épreuves ponctuelles

Bac+3 au sein de la Charente Business
School ou diplome de niveau 6
Licence

Vie active

«es Référenciel RNCP - France Compétences - sur le lien
www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38429/






