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Les + de l’Alternance
• Expérience professionnelle
• SALAIRE
• Formation gratuite
• 1 diplôme, 1 métier
• Poursuite d’études possible
• Insertion professionnelle

COMMERCE 
INTERNATIONAL

bTs

COGNAC

Pascal Moreau  •  05 45 90 13 38  •  pmoreau@ccicharente-formation.fr
Nathalie Cazamayou •  05 45 90 13 53  •  ncazamayou@ccicharente-formation.fr



Retrouvez tous nos indicateurs de performance sur notre site 
www.ccicharente-formation.fr/les-campus-cci/engagement-qualite

*des entreprises recommandent notre CFA

Conditions d’admission
• �Être titulaire d’un BAC général, 

technologique ou professionnel
• �Se pré-inscrire sur le site internet
• �Entretien de motivation et test de 

prérequis en anglais.
• �Signer un contrat d’apprentissage  

avec une entreprise

Organisation des études
• Statut : contrat d’apprentissage
• Durée : 2 ans
• Validation : Brevet de Technicien Supérieur
    Commerce International - BAC+2
• Formation financée dans le cadre
    de l’apprentissage

Exemples de métiers
• Assistant import et/ou export
• Assistant administration des ventes
• Agent de frêt ou de transit
• �Assistant représentant en douane 

enregistré
• Assistant référent Douane
• Assistant Commercial export

aptitudes recherchées
• �Esprit ouvert, curieux, volontaire et 

rigoureux
• �Sens de l’organisation, des initiatives  

et des responsabilités
• �Sensibilité aux cultures étrangères  

et à l’économie mondiale
• �Capacité à communiquer en français 

comme en anglais

Formation
Enseignement professionnel
• �Relation commerciale interculturelle  

en anglais et en français
• �Mise en oeuvre des opérations 

internationales 
• �Développement commercial international
• �4 semaines de stage à l’étranger 

obligatoire entre la 1ère et la 2e année  
du BTS

Enseignement général
• Culture générale et expression 
• �Langue vivante étrangère 1 : anglais
• �Langue vivante étrangère 2 :  allemand, 

espagnol, italien, nous consulter pour une 
autre possibilité

• �Culture économique, juridique  
et managériale

compétences professionnelles
• �Réaliser une veille sur l’environnement de 

l’entreprise
• �Recenser et identifier des modalités  

de déploiement sur un marché cible
• Participer à la prospection
• Gérer la relation commerciale
• �Communiquer en français 

comme en anglais
• Animer un réseau professionnel
• �Assurer la coordination des services  

avec les partenaires étrangers
• �Organiser, contrôler et suivre 

l’administration d’un contrat
• �Mesurer les risques, gérer leur couverture, 

les sinistres et litiges

Moyen Pédagogique 
• �Salles de cours dédiées, plateformes 

numériques pédagogiques et études de cas.

délai d’accès 
• �Jusqu’à 3 mois avant et après la date  

de début de formation au CFA.

Méthode Mobilisée 
• �Alternance d’apports théoriques  

et pratiques en présentiel  
et /ou en distanciel

Modalité d’évaluation 
• Évaluation tout au long de la formation, 
examen final en ponctuel.

••• ET après la formation
• �Bac+3 au sein de la Charente Business 

School ou diplôme de niveau 6
• Vie active

Niveau 5 - Bac + 2 
cognac
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Taux de réussite à l’examen
(session 2024)

%
%90 100*

••• Référenciel RNCP - France Compétences 
www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35800/

Objectifs : 
Contribuer au développement commer-
cial international de l’entreprise.
La gestion et le suivi de la relation com-
merciale dans un contexte interculturel 
occuperont une place primordiale dans 
ses activités quotidiennes.
Assurer l’interface avec les clients 
et/ou fournisseurs, de la cotation à la 
gestion administrative des commandes, 
à la vente ou à l’achat. Contribuer à la 
gestion du dédouanement, des risques 
de paiement, de change, de transport... 
Assurer la tenue, le suivi et la diffusion 
des tableaux de bord.
Participer à l’élaboration des propo-
sitions commerciales, aux actions de 
promotion et de prospection.
L’ensemble des missions s’exercera dans 
un contexte interculturel multilingue et 
numérique.
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Certifié par le Ministère de l’Enseignement 
supérieur et de la Recherche.☑

—Date de début de parcours certifiant
01/09/2021




