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CCI CHARENTE
FORMATION

Indicateurs du process FC pour 2023

Indicateurs généraux de satisfaction

L. taux de
Nature per/odej Date de resultat resultat resultat retour des
mesurée mesure 2020 2021 2022 ,
enquétes
Taux de satisfaction apprenants FC Mesure mars-22 90% 92% 90% 95%
permanante
. . Mesure
Taux de satisfaction apprenants CEL mars-22 97% 94% 94% 95%
permanante
Nbre stagiaire FC Courte Année BPF 2022 1529 1373 1502
Nbre de candidats accompagné VAE Année mars-22 1 25
Taux de reussite VAE Année 100% 88%
Nbre stagiaire FC longue Année BPF 2022 407 394 278
Nbre stagiaires CEL Année BPF 2022 597 448 467
Taux rupture contrat de professionalisation Année mars-22 5% 7% 7%
Nb contacts entreprises Année mars-22 848 752 706
Nb contactsDE Année mars-22 383 305 343
Indicateurs de performance détaillés par formation
Resultat aux examens Placement a 1an
incluant les validations partielles Moyenne 2 derniéres mesures n-2 et n-1
Titre / Formation resultat resultat resultat taux en taux de
2020 2021 2022 emploi réponse
VAE 100% 98% 98% 100%
CQP CONTROLEUR TECHNIQUE VEHICULES LEGERS 100% 100% 86% 100%
FORMATEURS PROFESSIONNELS POUR ADULTE 88% 86% 73% 59% 89%
HOTESSE DE CAISSE / VCC 100% 85% 100%
GESTIONNAIRES DE PAIE 58% 75% 100% 33% 86%
COMPTABLES ASSISTANT 71% 41% 88% 41% 88%
SECRETAIRES MEDICALES 80% 100% 60% 70% 83%
TP DESIGNER WEB 100% 100% 53% 100%
TP DEVELOPPEUR WEB ET WEB MOBIL 100% 94% 90% 53% 67%
TP INFOGRAPHISTE 100% 100% 100% 14% 100%
CERTIF COMMUNITY MANAGER 63% 100% 100% 87% 94%
CQP CONDUCTEUR OFFSET 60% 78% 100% 100%
ECOLE DES MANAGERS 100% 100% 100% 100%
SECRETAIRE COMPTABLE 78% 77% 70% 100%
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