
Indicateurs généraux de satisfaction

Effectifs global CFA 1185

Nature Date mesure Résultats 2023 Résultats 2024

Taux de recommandation des entreprises mars-24 90%

Taux de recommandation des apprentis mars-24 78%

Taux de rupture passerelle Année Scolaire 2023/2024 juil-24 7%

Taux de rupture sèche / abandon 2023  Année Scolaire 2023/2024 juil-24 11,05%

Taux de poursuites d'études 2023 (jeunes sortis en juin, juillet, sept 

2023)
févr-24 33% /

Taux d'insertion 2023 des apprenants (jeunes sortis en juin, juillet, sept 

2023)
févr-24 82% /

Taux de réussite aux examens (tous niveaux) session 2024 juil-24 83%

Indicateurs de performance détaillés par niveau

Résultats 2024 Présents Admis Refusés

Niveau 3 (anciennement niv 5: CAP,MC) 82,6% 155 128 27

Niveau 4 (anciennement niv 4: BAC , BP) 75% 120 90 30

Niveau 5 (anciennement niv 3: BAC +2,BTS) 88,7% 142 126 16

Niveau 6 (anciennement niv 2: Licence, BAC +3) 79,8% 94 75 19

Niveau 7 (anciennement niv 1: Master, Ingenieur) 89,2% 37 33 4

Tous les niveaux 83% 548 452 96

Pôle CCI Business 86% 234 201 33

Pôle CCI Services 75% 178 134 44

Pôle CCI Tech 88% 146 128 18

Global apprentis CCI CF 83% 558 463 95

Par Diplôme RNCP
Taux d'obtention

2024

Nombre de 

candidats présents

Nombre de 

candidats admis

Nombre de 

candidats refusés

Taux de poursuite 

d'études sortants 

2023 (au 14/01/24)

Taux d'interruption 

2023/2024

Taux d'emploi à 6 

mois sortants 2023

(au 14/01/24)

Taux d'emploi 

attendu  à 6 mois

Valeur ajoutée 

établissement*

FINANCE ET ADMINISTRATION

Diplôme Supérieur Compt.Gestion (Résultats mi-déc 2024) 35044 en attente / / / 10% 9,30% 90  / non mesurable

Diplôme de Comptabilité et Gestion 35526 47,6% 21 10 11 33% 0% 100 / non mesurable

Bachelor RH 34729 100,0% 11 11 0 50% 0% 100  / non mesurable

BTS Gestion de la PME 38363 80,0% 20 16 4 43% 7,10% 100 70 30

BTS Support à l'action manageriale 38364 90,9% 11 10 1 38% 10% 88 60 28

TOTAL APPRENTIS FINANCE  74,6% 63 47 16

Bachelor chargé de clientèle particulier et prof banque assurance 36591 100% 24 24 0 13% 11,50% 63 87 -24

TOTAL/ APP C.PRO FINANCE  81,6% 87 71 16
MANAGEMENT ET COMMERCE INTERNATIONAL

Mastere Dirigeant option retail ou wholesale (BUM) 38583 89,5% 19 17 2 0% 6,80% 75 87 -12

Bachelor Marketing commerce digital 85,7% 35 30 5 60% 5,60% 78  / non mesurable

Bachelor Chef de projet E-Business 34340 84,6% 13 11 2 0%  / non mesurable

BTS Management Commercial Opérationnel 38362 83,3% 48 40 8 71% 11,50% 71 70 1

BTS Négociation Digit. Relation Client 38368 100,0% 19 19 0 50% 2% 100 70 30

BTS Banque Conseiller de clientèle 38381 voir site du CFA de La Poste

BTS Commerce International 35800 100% 7 7 0 83% 0% 100 60 40

TOTAL APPRENTIS MNGT / CI  87,9% 141 124 17
COMMERCE / VENTE ET DISTRIBUTION

Gestion Unité Commerciale (négoventis) 36141 100% 6 6 0 0% 0% 67 70 -3

TOTAL APPRENTIS COM/DISTRI  100% 6 6 0
TOTAL APPRENTIS POLE CCI BUSINESS  85,9% 234 201 33

COMMERCE ET PHARMACIE

CAP Equipier Polyvalent du Commerce 34947 83,3% 12 10 2 100% 25,70% 100 50 50

Bac Pro Métier du Commerce et de la vente option A et B 38399 73,5% 34 25 9 54% 9,90% 100 60 40

BP Préparateur en Pharmacie 37312 76,9% 39 30 9 0% 10,30% 80 90 -10

DEUST Technicien Préparateur en Pharmacie 12,50%

TOTAL APPRENTIS COM/PHARMA   76,5% 85 65 20
ARTS CULINAIRES ET METIERS DE L HOTELLERIE

BP Arts de la Cuisine 38431 50% 2 1 1 0% 16,70% 50% 70% -20%

BP Arts du Serv et Commercialisation en rest. 38429 75% 4 3 1 0% 14,30% 100% 70% 30%

CAP Production et services en restauration 35317 67% 12 8 4 40% 8,30% 80% 60% 20%

CAP Cuisine 38430 79% 42 33 9 20% 21,50% 40% 60% -20%

CAP CSHCR 37380 70% 23 16 7 14% 28,90% 29% 50% -21%

MC Employé Barman 37379 80% 5 4 1 0% 20% 100% 70% 30%

MC Cuisinier Desserts de Restaurant 37380 80% 5 4 1 0% 20% 100% 70% 30%

TOTAL APPRENTIS ARTS CUL/METIERS  HOTEL    74,2% 93 69 24
TOTAL APPRENTIS POLE CCI SERVICES 75,3% 178 134 44

ISIP - PACKAGING – IMP  ET COM GRAPH

Ingénieur CNAM Génie des Matériaux 39057 88,9% 18 16 2 0% 3% 100%  / non mesurable

BTS ERPC (Opt. A) ERPG 38421 93,8% 16 15 1 14% 8,30% 100% 60% 40%

BTS ERPC (Opt. B)  ERPI 38421 77,8% 9 7 2 14% 0% 100% 80% 20%

Bac Pro Plurimédia (Opt. B) Prod Impr 38567 40% 7,10% 80% 60% 20%

Bac Pro Plurimédia (Opt. A) Prod graph 38567 100,0% 5 5 0 40% 6,70% 80% 40% 40%

TOTAL APPRENTIS ISIP/PACK/ IMPR-GRAPH     89,6% 48 43 5
MOBIL INNOV - AUTOMOBILE ET MOBILITE

Bac Pro Maintenance des Véhicules VP 19117 70% 30 21 9 11% 3,7% 56% 70% -14%

Bac Pro Réparation des Carrosseries 83% 6 5 1 0% 7,70% 83% 80% 3%

CAP Maintenance des Véhicules VP 19118 93% 30 28 2 36% 9,40% 91% 60% 31%

CAP Carrosserie automobile 37601 100% 10 10 0 40% 3,80% 40% 60% -20%

CAP Peinture automobile 37540 94% 16 15 1 40% 3,80% 80% 80% 0%

TFP Technicien expert après vente auto (TEAVA) 36886 100% 6 6 0 14% 14% 71%  / non mesurable

TFP Mécanicien automobile 38102 50% 0% 50%  / non mesurable

CQP Mécanicien Réparateur Véhicules anciens historiques (Résultats nov 

2024)
39343 en attente 0% 0% 100%  / non mesurable

TOTAL APPRENTIS MOBIL INNOV   86,7% 98 85 13
TOTAL APPRENTIS CCI TECH 87,7% 146 128 18

Résultats globaux 83% 558 463 95

https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil

https://formaposte.com/

 * La valeur ajoutée est égale à la différence entre le taux d’emploi 

observé à 6 mois de l’établissement  (le taux réel 2023) et le taux 

d’emploi attendu à 6 mois (le taux issu d’un modèle statistique 

portant sur les années 2020-2021-2022)

1ère session en 2024/2025

pas de candidat à la session 2023/2024

pas de candidat à la session 2023/2024

Titre / Formation

Nos Indicateurs 1.2.3 Qualiopi chiffrés CFA - 2023/2024

Par Niveaux

Par Pôle 

Résultats aux examens

incluant les validations partielles
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